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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\

B> L

ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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MF1635_2 Prevencion de Accidentes en Dominios Esquiables

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

DURACION
090 horas

MODALIDAD
OOnline

CENTRO DE FORMACIéN:
Euroinnova International
Online Education

SROINNO,

Eh

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

TITULACION de haber superado la FORMACION NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en el Médulo Formativo MF1635_2 Prevencion de accidentes en
dominios esquiables, regulada en el Real Decreto 1076/2012, de 13 de julio, por el que se
establece el Certificado de Profesionalidad AFDP0111 Balizamiento de pistas, sefalizacion y
socorrismo en espacios esquiables. De acuerdo a la Instruccién de 22 de marzo de 2022, por
la que se determinan los criterios de admisién de la formacién aportada por las personas
solicitantes de participacién en el procedimiento de evaluacién y acreditacion de
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vias no formales
de formacién. EUROINNOVA FORMACION S.L. es una entidad participante del fichero de
entidades del Sepe, Ministerio de Trabajo y Economia Social.

CUALIFICAZ

ﬂn Titulacién Expedida por G Titulacion Avalada para el
) EUROINNOVA  euroinnova International ﬁ Desarrollo de las Competencias
S Snline Education - Profesionales R.D. 1224/2009

Una vez finalizado el curso, el alumno recibird por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulaciéon que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones

que avalan la formacidn recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comisién Internacional
para la Formacion a Distancia de la UNESCO).

www.euroinnova.edu.es
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A

con NGmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

La Direccion General Firma del. Alumno/a

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

AENOR § AENOR

GESTION
DELACALIDAD

www.euroinnova.edu.es

LTD
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DESCRIPCION

Resumen: En el ambito de actividades fisicas y deportivas, es necesario conocer los
diferentes campos de balizamiento de pistas, sefalizacién y socorrismo en espacios
esquiables, dentro del drea profesional prevencién y recuperacion. Asi, con el presente curso
se pretende aportar los conocimientos necesarios para prevenir accidentes y situaciones de
riesgo en dominios esquiables.

OBJETIVOS

e Interpretar distintos tipos de planes de actuacién ante emergencias y la normativa
relacionada, discriminando la informacion relativa a accidentes, fallos técnicos en
remontes, otras situaciones de peligroy el deterioro del entorno natural, para
establecer la jerarquia secuencial de actuacién en cada tipo de contingencia.

« Seleccionary utilizar el equipo necesario de indumentaria y de proteccién personal
necesario en el desempeio de sus funciones profesionales de balizamiento,
sefalizacion y vigilancia del dominio esquiable, para estar permanentemente
identificado y protegido conforme a las directrices de la entidad de referenciay a la
normativa de riesgos laborales.

e Supervisar un dominio esquiable, evaluando las caracteristicas del medio nevadoy su
posible evolucién conforme a las previsiones meteoroldgicas y la orografia del terreno
para establecer los limites de seguridad en los que desarrollar las distintas actividades
de la estacién de esqui y los riesgos de deterioro ambiental.

e Elaborar informes estimando el riesgo de utilizacién de un dominio esquiable
atendiendo a las condiciones de la instalacion y a protocolos establecidos de seguridad
y proteccién ambiental.

e Aplicar técnicas de acondicionamiento, sefalizacién y balizamiento de las superficies
nevadas para establecer un entorno seguro tanto en los accesos como en los dominios
esquiables, teniendo en cuenta los protocolos determinados por la organizacién.

e Interpretary, en su caso, adaptar los protocolos de prevencién y seguridad de
referencia a las diferentes situaciones que se producen en un dominio esquiable y
comprobar los paneles informativos y las balizas, reorganizandolas en caso necesario,
para establecer un entorno esquiable seguro.

e Aplicar técnicas de vigilancia conforme a los protocolos de prevencién de accidentes y
situaciones de riesgo y de preservaciéon del entorno natural, en dominios esquiables,
para neutralizar con la mayor inmediatez las situaciones peligrosas o potencialmente
peligrosas que puedan producirse.

. AENOR [| AENOR ..
www.euroinnova.edu.es {|lQNET
— )
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A QUIEN VA DIRIGIDO

Este curso esta dirigido a los profesionales del mundo de las actividades fisicas y deportivas,
concretamente en balizamiento de pistas, sefalizacién y socorrismo en espacios esquiables,
dentro del drea profesional de prevencion y recuperacion, y a todas aquellas personas
interesadas en adquirir conocimientos relacionados con la prevencién de accidentes en
dominios esquiables.

PARA QUE TE PREPARA

La presente formacion se ajusta al itinerario formativo del Médulo Formativo 90
MF1635_2:prevencion de accidentes en dominios esquiables certificando el haber superado
las distintas Unidades de Competencia en él incluidas, y va dirigido a la acreditaciéon de las
Competencias Profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién
no formal, via por la que va a optar a la obtencién del correspondiente Certificado de
Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas
Comunidades Auténomas, asi como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009
de reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).

SALIDAS LABORALES

Desarrolla su actividad profesional tanto en el sector publico como en el privado, de manera
auténoma o siguiendo instrucciones de un responsable superior, colaborando si es necesario
con otros en la preparacion de pistas, prevencion, vigilancia y rescate de accidentados en
espacios esquiables naturales o artificiales, prestando sus servicios en ayuntamientos,
empresas de turismo activo y servicios deportivos, clubes y federaciones con actividades
relacionadas con los deportes de invierno.

. AENOR || AENOR [ECEEEES
www.euroinnova.edu.es {IQNET
(oo | [omr | * LTD
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MATERIALES DIDACTICOS
]

¢ Manual teérico: MF1635_2 Prevencion de
accidentes en dominios esquiables

¢ Paquete SCORM: MF1635_2 Prevencion de
accidentes en dominios esquiables

* Envio de material diddctico solamente en Espana.

AENOR j§] AENOR 2
www.euroinnova.edu.es :
s | e T )
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FORMAS DE PAGO

- Tarjeta de crédito.

- Transferencia. (°-\

- Paypal. = bizum

- Bizum.

- PayU. W b? gmozl
- Amazon Pay.

LLAMANOS GRATISAL &

FINANCIACION Y BECAS

Matriculate en comodos
Plazos sin intereses.

Fracciona tu pago con la
garantia de

Innovapay

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al

maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que

componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %

T BECA
sin intereses.

Emprende

www.euroinnova.edu.es

BECA
Desempleados

BECA
Antiguos
Alumnos
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

< 4,7 Ak hkA

4,7 kKA 8.582 '] 5.856
\7 2.625 opiniones 0

12.842 opiniones suscriptores suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.

oo,
Lesose

AENOR AENOR i,
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

-'t!:,
AENOR | AENOR Bt
GESTION GESTION I Q N E T
DE LA CALIDAD AMBIENTAL

.
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA
ONLINE

oo,
Lesose

AENOR AENOR i,

www.euroinnova.edu.es


https://euroinnova.edu.es/mf1635_2-prevencion-de-accidentes-en-dominios-esquiables-online
https://euroinnova.edu.es/mf1635_2-prevencion-de-accidentes-en-dominios-esquiables-online/#solicitarinfo

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

eh EUROINNOVA

B/ TeRnaTIoNAL ONUINE EDUCATION (A

v,
a‘»ﬂ

E
%

MF1635_2 Prevencién de Accidentes en Dominios Esquiables Y/ et g lo X M ER Y]] Solicita informacion gratis

SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es

AENOR § AENOR
:
[EETHE | CITT

{|IQNET
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
—

UCAM s UCAV

| UNIVERSIDAD I\
CATOLICA DE MURCIA Q DE

WERS,
=

www.ucavila.es

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

N3 UNIVERSIDAD H
|Im 4 udima
EBRIJA

utc &£@ ™N.oTus UANE UTEG::..

Universidad Tres Culturas

SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL
W#m. ki FONDO
n R AENOA
Unlun Europea de Andalucia * g * EUROPEO et O Provesdores 8¢ FLeseas

@“ W UDAVINCI @ ecampus

15014001

] |
CO AENOR | AENOR ﬁ "‘ EHETIEIED
©5 CecapP s || et hdobe | ASSOCIATE
one

150 9001

CONFIANZA
INLIN

J Microsoft®

AMaDEUS SR  |2i8ie| K2R Google
S " | t Aceredited Technical Associate .': O r E du Catl OI’]
pecialls HP ExpertONE

Your technology partner softwa re

AENOR AENOR
{IQNET
E— | Cr— )

www.euroinnova.edu.es
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Programa Formativo

EUROINNOVA M€

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu Q £ INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< &

MODULO 1. PREVENCION DE ACCIDENTES EN DOMINIOS
ESQUIABLES

UNIDAD DIDACTICA 1. 1. PERFIL Y ACTIVIDAD PROFESIONAL EN EL BALIZAMIENTO,
SENALIZACION Y SOCORRISMO EN DOMINIOS ESQUIABLES

1. Marco internacional de la figura del pister-socorrista:
2. [ Asociaciones profesionales en el mundo: FIPS (Federation Internationale des
Patrouilles de Ski).
3. O Normativa internacional: FIS.
4. [1 Normativa nacional: ATUDEM.
1. - Resena historica:

5. 0 Origenes.

6. [ Situacion actual de la profesion.

7. 0 Perspectivas futuras y nuevas tecnologias.

8. Objetivos y funciones de la actividad profesional.

9. Perfil y actividad profesional: historia profesional, actitudes y aptitudes.
10. Campo de actuacioén, marco juridico y laboral.
11. Equipo y vestimenta profesional.
12. Mantenimiento del equipo y material personal y colectivo.
13. Enfermedades profesionales, riesgos laborales y prevencion de riesgos.

UNIDAD DIDACTICA 2. 2. METEOROLOGIA EN LOS DEPORTES DE INVIERNO

Conceptos generales de meteorologia:

0 Circulacion general atmosférica.

0 Temperatura del aire y sensacion térmica.

0 Presion atmosférica: definicion y variacion.

Las nubes: definicion, Partes, tipos segldn su génesis y géneros.

Ciclonesy anticiclones.

Andlisis y prediccién del tiempo sin recursos tecnolégicos:

0 Predicciéon del tiempo por indicios naturales.

Fuentes y recursos tecnoldgicos en la prediccion del tiempo:

0 Fuentes de informacion especificas: comunicacion con AEMET y registro del estado

meteorolégico.

. 0 Mediciones y datos resultantes de mediciones sobre radiaciones diversas, datos
emitidos por satélites y radares destinados a la prediccidon y observacion
meteoroldgica, andlisis de series y recursos meteoroldgicos.

12. [ Datos especificos con los que elaborar la prediccién del tiempo en diferentes zonas

de altitud y condicionantes fisicos: modelos numéricos, circunscrita al mar, las playas,

la montana y aerondutica, radiacion ultravioleta, probabilidades de precipitacion,
temperaturas maximas, minimas y medias.

COVvXNOLAWN =

—

—
—

www.euroinnova.edu.es
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13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.
22.
23.
24.

25.

Riesgos asociados a los fenémenos atmosféricos y medidas preventivas.

Nivologia:

0 Nieve y manto nivoso (Formacion y precipitacion).

0 Propiedades Fisicas de la nieve.

0 Metamorfismo de la nieve :gradiente, transformaciéon mecanica y térmica.

0 Fuentes de informacion especificas: comunicacion con AEMET y registro del estado
del manto nivoso.

0 Analisis del manto nivoso: técnicas de sondeo y elaboracién de perfiles.

0 Influencia de la orientacién de la ladera en la transformacién del manto nivoso:
estudios de casos practicos.

Aludes de nieve:

0 Constitucion del alud.

0 Tipos de aludes placa, nieve reciente y de fusion.

O Influencia del relieve y la vegetacion en el desencadenamiento o estabilizacion del
manto nivoso.

0 Prediccién: test de campo sobre el riesgo de avalanchas.

UNIDAD DIDACTICA 3. 3. ESPACIO Y DOMINIO ESQUIABLE
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Espacio esquiable: definiciéon, caracteristicas fisicas y bioldgicas:

0 Normativa internacional y nacional que regula los mismos.

Dominio esquiable: definiciéon y caracterizacién:

0 Normativa internacional y nacional que regula los mismos.

[ Catalogacion de las pistas por dificultad y colores que la indican.

Usos del dominio esquiable: turismo, ocio y deportivo:

0 Pistas de uso publico turistico y ocio.

0 Pistas destinadas a practicas especificas: stadium de competicién alpina.
0 Pistas destinadas a practicas especificas: stadium de baches y saltos.

. 0 Pistas destinadas a practicas especificas: stadium de velocidad y KL.

. 0 Pistas destinadas a practicas especificas: circuitos de skicross.

. 0 Pistas de saltos y acrobacias: snowparks.

. 0 Pistas de esqui de fondo.

. O Recorridos freeride dentro de la estacion.

. Organigrama de un centro invernal:

. 0 Administracién y Atencién al Publico.

. 0 Taquillas.

. 0 Medios Mecanicos.

. O Pistas.

. [ Nieve Producida.

. 0 Actividades Deportivas.

. 0Urbanismo.

. 0 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible.

. Peligros objetivos y subjetivos del dominio esquiable:

. 0 Accidentes producidos por los usuarios durante la practica deportiva.
. 0 Accidentes producidos por los usuarios fuera de la practica deportiva.
. 0 Accidentes en medios mecanicos.

. 0 Accidentes originados por inclemencias meteorolégicas.

. 0 Accidentes

provocados por aludes de nieve o desprendimientos de todo tipo.
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Sistemas de informacion en el espacio esquiable:

0 Paneles fijos informativos luminosos de la estacion.

0 Paneles méviles dentro de la estacion.

0 Paneles moéviles dentro del dominio esquiable.

0 Megafonia.

0 Centros de informacioén al cliente.

Andlisis del riesgo y supervision de los riesgos posibles en el uso de dominios
esquiables:

0 Acopio de evidencias directas e indirectas: uso de datos estadisticos y otras fuentes
informativas directas e indirectas.

0 Técnicas y protocolos de supervision in situ de los dominios esquiables.

0 Recogida directa de informacién sobre el terreno.

0 Supervisidon en equipo: criterios para el reparto de espacios a supervisar entre los
miembros del equipo y asignacién de funciones.

Elaboracion y registro de informes sobre el riesgo estimado de uso de dominios
esquiables:

0 Protocolo de elaboracion de informes.

0 Tipos de fichas para el registro de informes de actuacién y accidentes.

0 Soportes digitales para el registro informativo de diferentes actuaciones.

0 Almacenamiento y gestion de la informacién recogida.

UNIDAD DIDACTICA 4. 4. ACONDICIONAMIENTO, SENALIZACION Y BALIZAMIENTO DE
ESPACIOS DOMINIOS PARA USO PUBLICO.
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Acondicionamiento de superficies nevadas:

0 Caracteristicas del manto nevado para su uso como dominio esquiable.

0 Técnicas de acondicionamiento.

0 Canones de nieve, uso y distribucién.

0 Impacto ambiental en el acondicionamiento de dominios esquiables.
Innivacion del drea esquiable mediante recursos artificiales:

0 Legislacion sobre instalaciones de nieve producida, desarrollo sostenible y
proteccién del medio ambiente.

0 Necesidades para la creacién de un sistema de nieve artificial: balsas de agua,
sistemas de distribucién y compresién, red de hidrantes.

. [ Criterios de utilizacién - necesidad de nieve artificial.
. O Tipologia, fFuncionamiento basico y mantenimiento de los distintos sistemas para

producir nieve artificial.

Vehiculos autopropulsados para el acondicionamiento de dominios esquiables:
0 Tipos: motos de nieve, quads, pisapistas y otros.

0 Circulacion de vehiculos: motos, quads, pisapistas y otros.

0 Coordinaciéon de medios motorizados y no motorizados.

0 Interaccion de técnicas de acondicionamiento con vehiculosy sin vehiculos.
Senalizacion y balizamiento de pistas:

0 Materiales: banderas, redes y palos de balizar, entre otros..

0 Técnicas de instalacion y sujecion de los diferentes materiales.

0 Coordinacion de recursos.
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UNIDAD DIDACTICA 5. 5. PROTOCOLOS DE PREVENCION Y VIGILANCIA EN LOS DOMINIOS
ESQUIABLES
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Causas de accidentes en dominios esquiables y estaciones de esqui:

0 En las Instalaciones de la estacion.

0 En los dominios esquiables dentro y fuera de pista.

0 En los remontes mecanicos.

Recursos humanos.

Materiales para la prevencién y vigilancia de dominios esquiables:

0 Paneles informativos sobre pautas de conducta de los usuarios.

0 Paneles informativos sobre el estado de la nieve.

0 Megafonia.

10. [ Balizamientos y dispositivos de separacion.

11. 0Senalizacién de zonas de peligro.

12. [ Recursos de vigilancia.

13. OCriterios para la seleccion y organizacién de recursos materiales para la prevenciéony
vigilancia.

14. Organizacion de un servicio de pistas:

15. 0Sistemas de alerta.

16. 0 Equipo de socorro.

17. 0 Rotaciones.

18. Supervision y establecimiento del entorno esquiable.

19. Criterios de cierre y apertura de pistas.

20. Vigilanciay prevencion de accidentes en dominios esquiables:

21. 0 Anticipacién a las causas potenciales de accidentes o situaciones de emergencia.

22. Protocolos de procedimientos especiales:

23. [0 Plan de busquedas diurnas y nocturnas.

24. 0 Plan de intervenciéon en desencadenamiento de avalanchas (P.I.D.A)).

25. [0 Plan de evacuacion heliportada: acondicionamiento de helipuertos improvisados y no
improvisados.

26. 0 Plan de rescate en zona dificil.

27. O Plan de evacuaciéon en medios de transporte por cable.

N kWM =

o

UNIDAD DIDACTICA 6. 6. ATENCION A LOS CLIENTES/USUARIOS

1. Acogida - recepcion de los usuarios.
2. Acompanamiento del usuario segin necesidades del mismo.
Técnicas de comunicacién en situaciones preventivas de accidente en los dominios
esquiables:
0 Caracteristicas de las etapas de desarrollo de la personalidad.
0 Caracteristicas de personas pertenecientes a colectivos con necesidades especiales.
0 Ansiedad ante situaciones de emergencia.
0 Comunicacién aplicada a las situaciones preventivas de accidente o emergencia
(técnicas de comunicacién con los usuarios: verbal y no verbal).
8. [l Habilidades de comunicaciéon en la prevencion (escritas, verbales y no verbales).
9. 0 Comunicacién en situaciones conflictivas y resolucion de conflictos.
10. O Registroy tratamiento de informacién.

w
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UNIDAD DIDACTICA 7. 7. COMUNICACION E INFORMACION- MEDIOS, TECNOLOGIAS Y
TRATAMIENTOS DE LAS MISMAS.

Normativa Internacional de la comunicacién por radiofrecuencia.
Normativa Nacional de la comunicacién por radiofrecuencia.
Radiotelefonia y comunicaciones inaldmbricas:
0 Tipos de comunicaciones inaldmbricas.
0 Bandas ISM (Industrial, Scientific and Medical).
0 Tipos de modulacién digital.
0 Tipos de tecnologias empleadas en radiofrecuencia.
Protocolos de comunicacién y coordinacién durante una intervencién de emergenciay
rescate:
9. [0 Comunicaciones sin protocolo estandar.
10. 0 Comunicaciones con protocolo estandar.
11. Pautas de informacién y comunicacion para la prevencién y vigilancia de dominios
esquiables:
12. 0 Mensajes de megafonia para la prevencién y la seguridad en los dominios esquiables.
13. [ Habilidades de comunicacién en la prevencién.
14. 0 Habilidades de comunicacién sociales.
15. 0 Comunicacion en situaciones conflictivas y resolucién de conflictos.
16. Gestién de las comunicaciones en el servicio de socorrismo en pistas:
17. [ Contratacién del servicio de radiotransmisores y/o telefonia.
18. 0 Mantenimiento y carga de equipos.
19. 0 Recursos alternativos ante fallos o “sombras” en comunicaciones.
20. Tratamiento, registroy tramitacién de los distintos partes e informes:
21. O Modelos de fichas e informes.
22. [0 Software y hadware especifico.
23. [ Procedimientos de trasmisién de la informacién.

N kWM =
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. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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