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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Master en Direccién y Coordinaciéon de Servicios de Emergencias y
Proteccién Civil + Titulacién Universitaria

DURACION
800 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
@ 8 ECTS

= M E @2

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacion de Master en Direccién y Coordinacién de Servicios de Emergencias y
Proteccién Civil con 600 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION,
miembro de la AEEN (Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia
académica en educacién online por QS World University Rankings - Titulo Propio de Técnico en
Proteccién Civil expedida por la Universidad Europea Miguel de Cervantes acreditada con 8 Créditos
Universitarios (Curso Universitario de Especializacion de la Universidad Europea Miguel de Cervantes)
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i EJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
5\ Vs
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

Si se dedica al entorno de la proteccién civil o tiene interés en hacerlo y quiere realizar técnicas de
coordinacion en este sector este es su momento, con el Master en Direccién y Coordinacién de
Servicios de Emergencias y Proteccion Civil podra adquirir los conocimientos necesarios para realizar
una planificacién en los procesos de proteccion civil, asi como a evaluar riesgos y transmitir la
informacién en las emergencias.

Objetivos

Este Master en Direccién y Coordinacion de Servicios de Emergencias y Proteccion Civil facilitara el
alcance de los siguientes objetivos establecidos: Aprender a evaluar los diferentes agentes de riesgo y
a organizar los planes de actuacién para neutralizarlos, asi como las medidas de socorro e intervencién
inmediata, tanto fisicas como psicoldgicas, que hay que tomar en cada caso. Conocer la legislacion
basica en materia de gestién de crisis y emergencias. Y las competencias y funcionamiento actual de la
Administracién del Estado: La Ley de Proteccion Civil, las 6rdenes ministeriales en relacién con los
planes de emergencia. Realizar operaciones de planificacion de proteccién civil y emergencias en el
ambito de competencia asignado y participar en otros de superior nivel. Intervenir en la realizacién del
catalogo de riesgos y fomentar el estudio de los mismos a entidades publicas o privadas en el dmbito
de competencia asignado. Intervenir en las operaciones de proteccién civily emergencias, previstas en
los planes, durante el transcurso de la emergencia.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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A quién va dirigido

El Master en Direccién y Coordinacion de Servicios de Emergencias y Proteccién Civil estd dirigido a
todos aquellos profesionales del sector que deseen seguir formandose en la materiay ampliar su
formacién en cuanto a las técnicas de coordinacion y planificacion en proteccion civil.

Para qué te prepara

Este Master en Direccién y Coordinacion de Servicios de Emergencias y Proteccion Civil te proporciona
una formacién integral sobre las técnicas, procedimientos y normativa de aplicacién para la
planificacion y gestién de situaciones de emergencia. Prepdrese para elaborar, firmar y gestionar
Planes de Emergencia como Técnico en Proteccion Civil.

Salidas laborales

Con este Master en Direcciéon y Coordinacién de Servicios de Emergencias y Proteccion Civil, ampliaras
tu formacién en el dmbito de los primeros auxilios. Asimismo, te permitird desarrollar tu actividad
profesional como técnico en proteccién civily en emergencias.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. PROTECCION CIVIL

MODULO 1. TEORIA. PROTECCION CIVIL

UNIDAD DIDACTICA 1. LEGISLACION EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL

1.
2.
3.

Legislacion de aplicacién
Riesgos
El Sistema Nacional de Proteccién Civil

UNIDAD DIDACTICA 2. PLANIFICACION EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL

NoubkwnN =

Planes de Proteccion Civil

Plan Basico de emergencia nuclear

Plan Estatal de Proteccién Civil ante el riesgo quimico

Plan Estatal de Proteccién Civil ante el riesgo sismico

Plan Estatal de Proteccién Civil ante el riesgo volcanico

Plan Estatal de Proteccién Civil ante el riesgo de inundaciones

Plan Estatal de Proteccién Civil para emergencias por incendios forestales

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE EMERGENCIAS

1.
2.
3.

Recursos de intervencién
Coordinaciéon de emergencias
Red de comunicaciones

UNIDAD DIDACTICA 4. INTERVENCION EN INCENDIOS FORESTALES

1.

Plan Estatal de Proteccién Civil

2. Elementos bésicos para la planificacion de proteccion civil de emergencia por incendios

forestales

. Acciones de coordinaciény planificacion
. Acciones de extincion

UNIDAD DIDACTICA 5. INTERVENCION EN ACCIDENTES CON SUSTANCIAS PELIGROSAS

nhwn =

Las sustancias peligrosas

Politica de prevencién de accidentes graves
Planes de emergencia

Informacion a la poblacién

Intercambios y sistemas de informacién

UNIDAD DIDACTICA 6. INTERVENCION EN RESCATE Y SALVAMENTO

1.
2.

Organizacion de la atencién médica en la zona del desastre
El equipo de busqueda y rescate
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UNIDAD DIDACTICA 7. APOYO PSICOLOGICO EN SITUACIONES DE CRISIS

1. Habilidades sociales
2. Laintervencion psicolégica en emergencias

UNIDAD DIDACTICA 8. SOPORTE VITAL BASICO

1. Técnicas de soporte ventilatorio en adultos y edad pediatrica
2. Técnicas de soporte circulatorio en adultos y edad pedidtrica

UNIDAD DIDACTICA 9. FUNDAMENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS

1. Primeros auxilios
2. Actuacion del primer interviniente
3. Anatomiay fisiologia basicas para Primeros Auxilios

UNIDAD DIDACTICA 10. PREVENCION DE LOS RIESGOS ASOCIADOS A LAS LABORES DE PROTECCION
CIVIL

1. Conceptos bdsicos en prevencion de riesgos
2. Prevencion de riesgos psicolégicos: sindrome del Burnout

MODULO 2. PRACTICA. RECURSOS COMPLEMENTARIO
UNIDAD DIDACTICA 1. COMUNICACIONES DE EMERGENCIA

Adhesion de Espana al Convenio de Tampere
Radiocomunicaciones en situaciones de emergencia
Convenio Tampere

Il Conferencia de Tampere

Recomendaciones

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. DOCUMENTOS DE INTERES GENERAL
1. Informes y documentos de interés
UNIDAD DIDACTICA 3. INFORMES DE LA ONU

Aplicacion internacional de Reduccion de desastres
Estrategia internacional de Resolucion de desastres
Cooperacién internacional de socorro al desarrollo
Desastres naturales

Cooperacién internacional de asistencia humanitaria

nuhwnN =

UNIDAD DIDACTICA 4. INFORMES DE LA UNION EUROPEA

1. Accion de la UE en Proteccién Civil
2. Tratado de Lisboa
3. Memorandum llamadas interoperativas

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 5. LEGISLACION BASICA

1.
2.
3.

Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil
Real Decreto 407/1992
Real Decreto 1378/1985

UNIDAD DIDACTICA 6. LEGISLACION COMPLEMENTARIA

1.
2.

Orden INT 277/2008
Real Decreto 307/2005

UNIDAD DIDACTICA 7. PLANES ESPECIALES

NoubkwnN=

Plan especial de riesgo de accidentes de mercancias peligrosas
Plan especial de incendios forestales

Plan especial de riesgo de inundaciones

Plan especial de riesgo volcanico

Plan especial de riesgo sismico

Real Decreto 1546/2004 Plan Basico Nuclear

Real Decreto 1196/2003 Accidentes Graves

PARTE 2. PLANIFICACION DE PROTECCION CIVIL

UNIDAD DIDACTICA 1. EL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL.

1.

4.
5.
6.

Normativa de proteccién civil y emergencias:
1. - Fundamentos y evolucion de la proteccién civily emergencias en Espana.
2. - Funciones basicas de la proteccién civil.

. Sistema nacional de proteccién civil, competencias, estructura organizativa y funciones. Servicios

vinculados y colaboradores del sistema.

. Sistemas de proteccién civily emergencias a nivel internacional. El mecanismo de proteccion

civil de la Unién Europea.

La Norma Basica de proteccion civil.

Los planes de proteccion civil: territoriales y especiales.

Planes de emergencia, de autoproteccién y procedimientos de actuacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS DE PLANES DE PROTECCION CIVIL.

1. Técnicas de planificacion, la planificacion por objetivos.

2.
3.
4.

Planes de proteccién civil.
Planes de autoproteccién y planes de emergencia interior. Dispositivos de riesgo previsible.
Normativa y recomendaciones técnicas de planificacién de proteccion civil y emergencias.

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTABLECIMIENTO DE LINEAS DE ACTUACION EN PLANES DE PROTECCION

CIVIL.

1.

Construcciény formulacion de hipétesis de respuesta a las emergencias. Factores de riesgo en el

entorno. Factores derivados de los incidentes de emergencia y proteccion civil.

2. Técnicas de estudio y valoracion de las respuestas a emergencias y de la calidad del servicio

publico de proteccidn civil.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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3.
4.
5.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Técnicas para estudios de viabilidad.

Valoracion de la cobertura de las hipdtesis elaboradas. Niveles de respuesta.

Andlisis coste-beneficio (econémico y social). Indicadores de riesgo asumible en emergencias 'y
proteccion civil.

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTABLECIMIENTO DE ESTRUCTURAS, MEDIOS Y RECURSOS DE PLANES DE
PROTECCION CIVIL.

—_—

VNN AWM=

Medios y recursos de intervencion. Seleccion de medios y recursos.

Técnicas de catalogacion de recursos y capacidades de prestacion para proteccién civil.
Medidas de proteccién colectiva e individual frente a los diferentes riesgos.

Sistemas de alerta y aviso de emergencias.

Grupos operativos de emergencias. Determinaciéon de grupos operativos de emergencias.
Mecanismos de coordinacién en emergencias. Sistemas de mando y control.

Contraste entre capacidades y funciones operativas de los servicios.

Andlisis de mecanismos de coordinacion espacio-temporales.

Verificacion de los sistemas de mando y control en tiempo real.

Apoyo logistico en emergencias.

UNIDAD DIDACTICA 5. ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS ANTE EMERGENCIAS.

wnN

© N A

9.
10.
11.
12.
13.

. Técnicas de elaboracién de procedimientos técnicos.

Métodos de secuenciacién y sincronizacion de acciones de intervencién.

Verificacion de los tiempos de respuesta a potenciales emergencias respecto a isécronas
previstas.

Establecimiento de estructuras operativas adecuadas a la respuesta definida.
Asignacion de funciones y actividades dentro de los equipos de intervencion.
Establecimiento de medidas de control operativo.

Implantaciéon de medidas de seguridad operativa.

Medidas de resolucién de contingencias del procedimiento operativo.

Previsién de apoyo logistico de la intervencion.

Determinacién de la estructura de relevos personales y materiales.

Procedimientos de coordinacién con otros servicios.

Verificacion de procedimientos de mando y control.

Comprobacioén se la sostenibilidad de las operaciones con el apoyo logistico previsto.

UNIDAD DIDACTICA 6. ORGANIZACION Y DESARROLLO DE SIMULACROS Y EJERCICIOS DE
PROTECCION CIVIL.

1.
2.

NouvkWw

Técnicas de planificacién, ejecucion y evaluacion de ejercicios y simulacros.
Instrumentos para el desarrollo y conduccién de simulacros:

1. - Guion del simulacro.

2. - Procedimientos y protocolos de conduccioén.

3. - Plan de sequridad.
Aplicacién de procedimientos para el seguimiento de simulacros.
Aplicacién de cuestionarios de evaluacién en simulacros.
Técnicas de recogida de informacién.
Técnicas de analisis de resultados y evaluacién de la informacién.
Reuniones de debriefing.

EUROINNOVA
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8. Técnicas de preparacion de informes de evaluacion.
PARTE 3. UTILIZACION DE HERRAMIENTAS PARA LA EVALUACION DE RIESGOS
UNIDAD DIDACTICA 1. OBTENCION DE INFORMACION DE SOPORTES CARTOGRAFICOS.

1. Conceptos basicos de topografia y aplicaciones practicas:
1. - Geodesia y topografia.
2. - Coordenadas geogrdéficas. Longitud y latitud. Sistemas de Coordenadas. Coordenadas
rectangulares. Proyeccién UTM.
. - Unidades geométricas de medida. Escalas numéricas y graficas.
. - Mapas, cartas, planos fotografias aéreas.
5. - Técnicas de representacién grafica del territorio: Planimetria y altimetria. Curvas de nivel.
Accidentes del terreno. Zonas vistas y ocultas. Relieves y perfiles.
6. - Situacion de elementos, de coordenadas conocidas, en mapas. Determinacion de
coordenadas de puntos en mapas.
7. - Calculo de distancias entre puntos.
2. Conceptos bésicos de orientacion y aplicaciones practicas.
1. - Orientacién por medio de los elementos geograficos (el sol, la luna, la estrella polar, los
accidentes del terreno)
2. - Orientacién por medio de instrumentacion. Brijula y GPS.
3. - Orientacién y recorridos sobre el terreno empleando mapas, brajula y GPS.
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UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACION DE SISTEMAS DE REPRESENTACION GEOGRAFICA.

Concepto y definicion de un SIG.
Datos georreferenciados y georreferenciables.
Bases de datos geogréficaos.
Sistemas de informacion geografica vectoriales:
1. - Entrada de datos en un SIG vectorial.
2. - Blsqueday recuperacién de informacion de una base de datos geogréfica.
3. - Representacion de resultados y aplicaciones de los SIG vectoriales.
5. Sistemas de informacion geografica raster:
1. - Entrada de datos.
2. - Mapas raster.
3. - Presentacion de resultados en aplicaciones de los SIG raster.
4. - Los Sistemas de Informaciéon Geografica enfocados a objetos.
6. Capacidades analiticas en un SIG Vectorial y un SIG Raster.
7. Elaboraciony analisis del modelo digital de elevaciones.
1. - Descripcién y caracterizacion del relieve.
2. - Clasificaciéon de las formas de relieve.
1. * Cuencas visuales.
* Cuencas hidrograficas.
* Mapas de pendientes y orientaciones.
* Mapas de sombreado.
* Perfiles topograficos.
6. * Entre otros.
8. Gestioén de capas.
9. Generacion de poligonos y regiones.
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10. Elaboracién de mapas de peligros.
UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE SISTEMAS DE SIMULACION.

1. Generalidades sobre simuladores:
1. - Tipos de simuladores.
2. - Datos de partida.
3. - Hipétesis de calculo y simulacién.
4. - Datos de salida.
5. - Rango de validez de resultados.
2. Manejo de simuladores:
1. - Entrada de datos.
2. - Obtencién de simulaciones.
3. - Explotacién e interpretacién de datos.

UNIDAD DIDACTICA 4. ELABORACION DE DOCUMENTACION DE CONTRATACION.

1. Contratacién publica:
- Informes y memorias justificativas.

2. - Procedimientos de adjudicacién.
2. Pliegos de Prescripciones Técnicas (PPT).

1. - Condiciones para la contratacion.

2. - Criterios de adjudicacion.
3. Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP)
- Plazos de ejecucion y entregas parciales.
. - Criterios de solvencia técnica.
. - Garantias.
- Calidad.
- Subcontratacion.

VAW

PARTE 4. EVALUACION DE RIESGOS EN PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIAS
UNIDAD DIDACTICA 1. EVALUACION DE RIESGOS NATURALES.

1. Fenémenos peligrosos naturales, génesis, desarrollo, variables de peligrosidad y bases para su
estimacion:
1. - Fenédmenos geofisicos.
2. - Fendmenos meteorolégicos adversos.
3. - Fenémenos bioldgicos.
4. -Incendios forestales.
5. - Identificacion de la geomorfologia de determinadas areas o zonas de estudio por
reconocimientos in situ.
2. Vulnerabilidad frente a los fendmenos naturales indicadores de vulnerabilidad y bases para su
estimacion:
1. -Vulnerabilidad de las infraestructuras criticas y servicios publicos esenciales frente a los
fenémenos naturales.
2. -Vulnerabilidad de las estructuras de las edificaciones frente a los fendmenos naturales.
Geometria y disposicion. Tipologias estructurales: Elementos estructurales. Acciones de
los Fenémenos naturales.
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- Vulnerabilidad de espacios y recursos naturales. Espacios naturales protegidos.
- Vulnerabilidad de la poblacién. Grupos criticos.
- Clasificacion de las estructura en grados de vulnerabilidad sismica.
- Clasificacion de danos y patologias asociadas a los fenémenos naturales (hidrolégicos y
meteoroldgicos, sismicos, volcdnicos, movimientos de ladera, entre otros).
7. - Determinacion de vulnerabilidad y dafos en edificios e infraestructuras por
reconocimientos in situ.
3. Elaboracion de mapas de riesgos naturales:
1. - Estimacion del riesgo: matrices de peligrosidad, vulnerabilidad y elementos en riesgo.
2. - Aplicacion de Sistemas de Informacion Geografica para la representacion grafica de los
riesgos naturales.

ok w

UNIDAD DIDACTICA 2. EVALUACION RIESGOS TECNOLOGICOS.

1. Actividades industriales potencialmente peligrosas. Caracteristicas. Peligrosidad de los
productos, sustancias y procesos.
1. - Sucesos o fenémenos peligrosos, génesis, evolucion, variables de peligrosidad.
2. - Identificacion de actividades peligrosas por reconocimiento in situ. Condiciones de orden,
limpieza y conformidad a normas de seguridad.
2. Vulnerabilidad frente a los fendmenos tecnoldgicos indicadores de vulnerabilidad y bases para
su estimacion:
1. - Vulnerabilidad de las personas frente a los sucesos tecnolégicos. Efectos para la salud.
2. -Vulnerabilidad de las edificaciones e infraestructuras frente a los sucesos peligrosos de
origen tecnoldgico.
3. - Vulnerabilidad de las infraestructuras criticas y servicios publicos esenciales frente a los
sucesos tecnoldgicos.
4. - Uso y manejo de instrumentacién de medida de indicadores de vulnerabilidad.
3. Andlisis y evaluacion de riesgos.
1. - Métodos cualitativos.
2. - Métodos semicualitativos.
3. - Métodos cuantitativos.
4. Elaboracion de mapas de riesgos tecnoldgicos:
1. - Aplicacion de Sistemas de Informacion Geografica para la representacién de riesgos
tecnoldgicos.

UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION RIESGOS ANTROPICOS.

1. Actividades sociales potencialmente peligrosas. Caracteristicas. Parametros de peligrosidad.
1. - Sucesos peligrosos antrépicos, génesis, evolucion, variables de peligrosidad, entre otros.
2. - Locales de publica concurrencia. Tipologia. Caracteristicas. Factores de riesgo. Medidas
de proteccion.
3. - Técnicas de reconocimiento e inspeccién de los locales de publica concurrencia.
Aplicaciones practicas.
2. Vulnerabilidad frente a los fenémenos antrépicos indicadores de vulnerabilidad y bases para su
estimacion:
1. - Vulnerabilidad de los usuarios en eventos y locales de publica concurrencia.
2. - Estudios de vulnerabilidad de la poblacién. Deteccién de grupos criticos.
3. - Percepcién social del riesgo y resiliencia frente a las catastrofes.
4. - BUsqueda, interpretacién y utilizacién de informacion en fuentes documentales.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-servicios-emergencias-proteccion-civil

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

5. - Técnicas de elaboracion, realizacién y evaluacion de encuestas.
6. - Realizacion de encuestasy aplicacion de cuestionarios de evaluacién.

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTABLECIMIENTO DE SISTEMAS DE VIGILANCIA Y ALERTA.

1. Sistemas de vigilanciay alerta:

1. - Sistemas de vigilancia y alerta sismica.

2. - Sistemas de vigilancia y alerta volcanica.

3. - Sistemas de vigilancia y alerta hidroldgica.

4. - Sistemas de vigilancia y alerta de incendios forestales.

5. - Sistemas de vigilancia y alerta radiolégica.

6. - Mecanismos y sistemas de transmisién de alarmas a la poblacién.
2. Vigilancia e inspeccién de actividades peligrosas:

1. - Programas de inspeccion preventiva.

2. - Listas de chequeo.

3. - Conformidad a normas.

4. - Aplicacién de listas de chequeo y programas de inspeccion.

PARTE 5. TRANSMISION DE LA INFORMACION EN LAS EMERGENCIAS
UNIDAD DIDACTICA 1. INFORMACION Y COMUNICACION EN EMERGENCIAS.

1. Principios generales de la informaciéon y comunicaciéon en emergencias. Elementos de la
comunicacion.
2. Comunicacién reactiva y proactiva.
3. Mensajes de emergencia. Pautas para su construccion.
4. Tipos de informacién: antes, durante y después de la emergencia.
5. Informacién relevante en las diferentes fases de una emergencia:
1. - Para la activacién de procedimientos, protocolos y planes de proteccion civil.
2. - Para la gestién y seguimiento de situaciones de emergencia.
3. - Para la desactivacion de medios y planes de proteccion civil.
6. Proveedores y destinatarios de la informacion. Caracteristicas y necesidades especificas:
1. - Los diferentes servicios, miembros de los equipos de intervencién, personal técnico,
direccion, actores ocasionales.
2. - Los centros de coordinacion.
3. - Las personas afectadas.
4. - La poblacién en general.
5. - Los Medios de Comunicacién Social.
. Aspectos deontoldgicos de la informaciéon. Rumores e informacién.
. Atencién de Emergencias a través del Teléfono Unico Europeo 112.
1. - Protocolos para atendery clasificar las llamadas de emergencia.
2. - Protocolos para la obtencién de informacién en llamadas.
3. - Protocolos y pautas para facilitar informacién y recomendaciones de actuacién frente a
las emergencias.
4. - Protocolos de atencién y resoluciéon de quejas y reclamaciones.
9. La comunicacién en situaciones especiales o de estrés con diferentes interlocutores:
1. - Personas afectadas.
2. - Familiares de victimas.
3. -Servicios intervinientes.
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4. - Directivos de la organizacién.
5. - Medios de comunicacién.
10. Politica de Comunicacion. Objetivos. El Plan de Comunicacién. Estructura de portavoces en la
gestion de crisis y emergencias.

UNIDAD DIDACTICA 2. SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES EN EMERGENCIAS.

1. Fundamentos, clasificacion de los sistemas.

1. - Fundamentos y definiciones principales.

2. - Distintas clasificaciones: Por medio de transmision. Por tipo de informacién transmitida.
Por naturaleza de la sefnal. Por modo de explotacion.

2. Sistemas informaticos y comunicaciones.
1. - Conceptos bdasicos.
2. - Redes de ordenadores.
3. - Redes inaldmbricas.
4. - Internet. Nuevas tecnologias.
3. Comunicaciones telefénicas:

1. - Conceptos basicos, normativa nacional e internacional (UIT).

2. - Red telefénica basica (RTB). Fax. Telefonia mévil. Voz sobre IP (VoIP).
4. Comunicacion por radio:

1. - Teoria basica de radiocomunicaciones: transmisor, receptor, transceptor, antena,
frecuencia, modulaciones, potencia, ganancia, pérdida, propagacion, sensibilidad,
cobertura.

2. - Servicios de radiocomunicacién y asignacion de bandas de frecuencias, normativa

nacional e internacional (UIT-R).
- Comunicaciones HF.

- Redes privadas moéviles

- Telefonia mévil.

6. - Servicio de radioaficionados.

7. - Comunicacion por satélite.

8. - Sistemas de posicionamiento global.

5. Comunicaciones en emergencias:
1. - Requisitos esenciales: seguridad, fiabilidad, sistemas de respaldo, interoperabilidad,
mantenimiento, logistica
. - Normativa nacional e internacional.
. - Sistemas de comunicaciéon en emergencias.
. - Aplicaciones informaticas de gestion de emergencias.
. - Centros de gestion y coordinaciéon de emergencias.
. - Procedimientos de voz...
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PARTE 6. DIRECCION, GESTION Y COORDINACION OPERATIVA EN LAS EMERGENCIAS
UNIDAD DIDACTICA 1. ACTIVACION DE MEDIOS Y RECURSOS DE EMERGENCIAS.

1. Centros de atencién y gestién de demandas de emergencias.

2. Centros de coordinacion operativa.

3. Sistemas de gestion de avisos, alertas, movilizacién y seguimiento de recursosy activaciény
gestion de planes de emergencia y proteccion civil.

4. Técnicas de recogida de datos y andlisis de informacion.
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. Métodos de evaluacién inicial y continua de la emergencia, aplicando sistemas de informacién

geogrdficay simulaciones.
1. - Elaboracién de hipétesis de evolucion del incidente.
Técnicas de construccion de hipétesis de trabajo.

. Equipos operativos, trenes de salida y médulos de intervencion para las diferentes operaciones

de emergencia. Capacidades y caracteristicas.

. Sistemas de seguimiento y control en el desplazamiento de recursos de intervenciones de

emergencias.
1. - Vias de comunicacion. Definicion de las rutas de acceso mas seguras.
2. - Tiempos estimados de desplazamiento de los medios de intervencién.
3. - Desplazamiento en medios aéreos.
4. - Aplicacién de programas de gestion de desplazamiento de recursos.
5. - Principales sistemas de seguimiento de flotas.

. Necesidades logisticas de los medios de intervencién. La coordinacién en emergencias.

Necesidades de transmision centralizacion y difusion de la informacion. El ciclo de gestion de la
informacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION Y COORDINACION DE OPERACIONES DE EMERGENCIA.

1.
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4.

6.

Técnicas de valoracién «in situ» de escenarios de emergencia:
1. - Observacién de la estructura territorial (Infraestructuras, vias de comunicacion, accesos,
nlcleos de poblacién, cursos de agua, riesgos especiales y especificos, entre otros)
2. - Medicion de parametros de peligrosidad o de riesgo a personas o el medio ambiente.
3. - Valoracion de posibles evoluciones desfavorable de la situacién de emergencia.
4. - Observacién de signos y factores criticos como base de la construccién de la hipétesis de
trabajo.
Organizaciéon del espacio de intervencién. Establecimiento de lineas de comunicaciéony
coordinacion operativa con otros servicios intervinientes.
1. - Procedimientos de distribuciéon de recursos técnicos y humanos en las zonas de actuacion
y sectores de intervencion.
Aplicacién de procedimientos de mando y control en las operaciones de emergencia:
1. - Principio de unicidad del mando.
2. - Control en las unidades de intervencién.
3. -Informes y reportes de actividad.
El proceso de la decisién:
1. - Obtencién de la informacion.
2. - Evaluacién de la situacion.
3. - Adopcién de decisiones.
4. - Emision de érdenes.
Conduccién y seguimiento de las operaciones de emergencia:
1. - Mapas, croquis y sistemas de informacién geografica para representar localizaciéon de
unidades y estados de situacion.
2. - Cuadrantes de trabajos y relevos.
3. - Redes de comunicaciones.
Organos de mando y apoyo en situaciones de emergencia:
1. - Puesto de mando.
2. - Centro de recepciéon de medios.
3. - Apoyo logistico.
Lecciones aprendidas:
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1. - Juicios criticos.
2. - Procedimientos de generacion y difusion de la experiencia.
3. -Implementacion de lecciones aprendidas.

UNIDAD DIDACTICA 3. DIRECCION Y COORDINACION DE RELEVOS. INTEGRACION DE EQUIPOS EN
GRANDES EMERGENCIAS.

1.

w

Direccién y ejecucion de tareas que garanticen el acople de equipos y medios al operativo y los
relevos de mandos en emergencia.

. Procedimientos de mantenimiento del nivel de respuesta desarrollado ante incidentes de larga

duracién, magnificacién de la situacion o problemas derivados de la mitigacion de emergencias.

. Aplicacion y desarrollo de informe situacional.
. Problemas de la incorporaciéon de medios técnicos y recursos humanos de diferentes organismos

a la zona de operaciones. Determinacion de nuevos sectores de trabajo. Incorporacién de
mandos al cargo. Sistemas de control documental de operaciones.

. Determinacién de los cauces de comunicaciéon y coordinacidon con otros servicios en la zona.

Informacion a los intervinientes.

. Plan de seguridad en coordinacién con medios y recursos de diferentes organismos publicos y

privados (especialistas, equipos de actuacién desconocidos, personal de empresas, entre otros).

. Medidas de vigilancia necesarias para garantizar la alerta temprana a los intervinientes. Cédigos

y sistemas de aviso o alerta a los intervinientes de todos los servicios.

. Elrelevo de la direccion de las operaciones. Informacion, sobre las acciones desarrolladas,

resultados obtenidos, problemas detectados.

UNIDAD DIDACTICA 4. SOPORTE VITAL BASICO.
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Técnicas de soporte ventilatorio en adultos y en edad pediatrica.

Técnicas de soporte circulatorio en adultos y en edad pediatrica.

Atencién inicial en traumatismos.

Atencioén inicial a las urgencias y emergencias cardioocirculatorias y respiratorias.
Atencion inicial ante emergencias neuroldgicas y psiquidtricas.

Atencién inicial ante emergencias gestacionales y cuidados al neonato.
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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